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0z

Aragtirma, farkli branglardaki elit sporcularda iletisim becerilerinin yilmazlik {izerindeki etkisinde problem ¢ozme becerisinin
aracilik roliinii incelemeyi amaglamigtir. Caligsma goniillii katilim gosteren Futbol, Basketbol, Voleybol, Hentbol, Giires, Boks,
Atletizm, Judo branslarmdan toplam 554 elit sporcu ile gergeklestirilmistir. Calismanin verilerini elde etmek icin iletisim Becerileri
Degerlendirme Olcegi, Problem Co6zme Beceri Olgegi ve Yilmazhik Olceginden yararlanilmugtir. Iletisim becerilerini
degerlendirmek igin Korkut (1996) tarafindan gelistirilen 25 maddeden olusan “Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi”
(iBDO) faydalamlmistir. Caligmaya katilan elit sporcularin problem ¢dzme becerileri verilerini elde etmek igin, Heppner ve
Petersen tarafindan gelistirilmis, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmig olan 35 maddeli Problem Cdzme
Envanteri (PCE) uygulanmustir. Elit sporcularin yilmazlik diizeylerini belirlemek i¢in ise, Giirgan (2006) tarafindan gelistirilen 8 alt
boyut ve 50 maddelik Yilmazhk Olgegi kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizi SPSS programu kullanilarak yapilmustir. Elde
edilen verilerin frekans, yiizde analizi, t-testi, one-way anova ve modelin test edilmesi igin ise hiyerarsik regresyon analizleri
yapilmustir. Sonug olarak; elit sporcularin iletisim becerilerinin yilmazlik iizerine etkisi (8=0,804), modele problem ¢6zme becerisi
eklendiginde (B=0,246) azalmaktadir. Bu sonug¢ elit sporcularda iletisim becerilerinin yilmazliga etkisinde problem ¢ozme
becerisinin kismi aracilik rolii oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, elit sporcu, problem ¢dzme, yilmazlik

ABSTRACT

An Investigation of the Intermediary Role of Problem Solving Ability in the Effect of Communication Skills on Resilience of Elite
Athlets

The aim of this study was to examine the effect of communication skills of elite athletes from different sports on resilience and
intermediary role of problem solving. The study was conducted with a total of 554 elite athletes who voluntarily participated in the
study from the sports of football, basketball, volleyball, handball, wrestling, boxing, athletics and judo. Communication Skills
Evaluation Scale, Problem Solving Skills Scale and Resilience Scale were used as data collection instruments. Communication
Skills Evaluation Scale (CSES) which was developed by Korkut (1996) and consists of 25 items was used in order to evaluate the
communication skills of elite athletes. Problem Solving Skills Scale (PSSS) which was developed by Heppner and Petersen,
adapted into Turkish by Sahin and Heppner(1993) and consists of 35 items was used in order to find out the problem solving skills
of the elite athletes. Resilience Scale which was developed by Giirgan (2006) and consists of 8 factors and 50 items was used to
determine the resilience levels of elite athletes. All the data were analyzed with SPSS software. Frequency, percent, t-test, one-way
analysis of variance (ANOVA) and hierarchical regression were used for the statistical analysis of the collected data. The effect of
communication skills of elite athletes on resilience (3=0,804) decreased when the problem solving (3=0,246) skill was included to
the model. This result revealed that problem solving skills had partial intermediary role for the effect of communication skills of
elite athletes on resilience.
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1.GIRIS

Insanm var oldugu her noktada biiyiik bir énemi bulunan iletisim, siradan bir aktivite olmanin &tesinde,
onemli bir beceri de gerektirmektedir. Bireyin kendisini daha iyi ifade etmesi ve karsisindaki bireyleri daha
iyl anlayabilmesi agisindan iletisim kilit role sahip bir unsurdur. Bu nedenle bireyler, hayatlar1 boyunca
gerek egitim gerekse kisisel tecriibeleri neticesinde iletisim kurmanin boyutlarin1 ve kendilerine getirilerini
ogrenmektedirler.

Olumlu ve olumsuz yonleri déahilinde varligi s6z konusu olan iletisim, insanin aktif olarak var oldugu
alanlardan biri olarak spor diinyasinda da hem icra edildigi ortamda hem de ydnetim bazinda giiclii, etkin,
siirekli ve yonlendirici etki ile 6n plana ¢ikmustir. (Katircr ve Uztug, 2009). Ozellikle takim sporlari
icerisinde, ekibi yoOneten ve yonlendiren kisi ile onun yonetimi altindaki sporcularin iletigimi
basari/basarisizlik ekseninde biiyiik bir etkiye sahiptir (Kii¢iik ve Kog, 2004).

Elit diizeyde sporu icra eden bireyler icin iletisim basarinin devamliligi ve kendisini, tecrilbbe kazanmis ve
hatta basar1 kazanmis bir sporcu olarak tanitmak agisindan kritik bir degere sahiptir (Ulukan, 2012).

Yilmazlik, sporcunun kendisini spor faaliyetleri, bagar1 ve &diil gibi olgular i¢in hazir tutmasi adina 6z
motivasyon faktorii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Boylece sporcu fiziksel olarak vermis oldugu miicadelenin
Otesine gegebilmekte ve basar1 adina gercek anlamda kendisini hazir hissedebilmektedir (Kirimlioglu ve
Cokluk, 2012).

Sporcu karakteristikleri incelendiginde yilmazligin elit sporcu i¢in olmazsa olmaz bir &zellik oldugu
diisiiniilmektedir. Yilmazlik 6zelligi yiiksek olmayan bir sporcunun takim ve bireysel sporlarda basar1 ve
performans gostermesi beklenilmemektedir. Sporda yilmazligin basar1 getirdigi ve basari i¢in bu degiskenle
nedensel iligkisi olan 6ncii degiskenlerin arastirilmasi spor bilimine basariya giden yolda anahtar olacaktir.
Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda, elit sporcularda iletisim becerilerinin yilmazlik iizerindeki etkisinde
problem ¢dzme becerisinin aracilik roliiniin arastirilmasi hedeflenmektedir.

2.YONTEM

Arastirmanin evrenini, Elit diizeyde spor yapan takim ve bireysel spor branslarinda aktif spor yapan
sporcular olusturmaktadir. 2014-2015 sezonlar1 ve miisabaka donemleri esas alinarak veri toplanmasi
gerceklestirilmistir. Futbol branginda erkeklerde TFF Siiper Lig, TFF 1.Lig, 2. ve 3.Lig Kadinlar 1. ve 2. Lig
kuliipleri calismaya dahil edilmistir.

Aragtirmanin  6rneklemini rastgele (random) yontem ile secilen elit sporcular olusturmaktadir. Veri
toplanmasi sirasinda gerek takim sporlar1 gerekse bireysel sporcular i¢in takimlarin kamp yaptig: tesislere,
milli takim kamp merkezlerine gidilerek Onermeler hakkinda bilgilendirme yapilmis olup veriler elde
edilmistir. Arastirmada 597 anket dagitilarak 554 kullanilabilir anket elde edilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak dlgekler kullanilmistir. Anket kigisel bilgi formu, iletisim becerileri
0lcegi, problem ¢dzme becerileri envanteri ve yilmazlik 6l¢cegi olmak iizere dort boliimden olusmaktadir.

Korkut (1996) tarafindan gelistirilen ve gecerlik ve giivenirligi yapilmis “letisim Becerilerini Degerlendirme
Olgegi” (IBDO) kullanilmustir. Olgek 5°1i likert tipi dlgektir ve 25 sorudan olusmaktadir. Olgek “her
zaman(5), siklikla (4), bazen (3), nadiren (2) ve higbir zaman (1)” olmak iizere derecelendirilmis
seceneklerden olusmaktadir. Tersine maddelerin olmadig1 dlgekte yiiksek puan, bireylerin kendi iletisim
becerilerini olumlu yonde degerlendirdikleri anlamindadir. Bu arastirmada iletisim becerileri 6lgeginin genel
giivenirligi 0=0,911 olarak yiiksek derecede giivenilir bulunmustur.

Problem C6zme Envanteri: Problem ¢dzme envanteri (PCE) Heppner ve Petersen tarafindan gelistirilmis,
Sahin ve Heppner (1993) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanmistir. Problem Cozme Envanteri, Bireyin problem
cozme becerileri konusunda kendisini algilayisini 6l¢en, kendini degerlendirme tiirii bir dlgektir. Envanter 35
maddeden 6’11 likert 6lgceginden olugmaktadir. Verilen cevaplara 1 ile 6 arasinda degisen puanlar verilir.
Puanlamada 9, 22 ve 29. Maddeler puanlama dis1 tutulur. Puanlama 32 madde iizerinden yapilir. 1, 2, 3, 4,
11, 13, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 30 ve 34. maddeler ters olarak puanlanir. Envanterden alinabilecek puan ranji,
32-192°dir. Olgekten alinan toplam puanlarin yiiksekligi, bireyin problem ¢dzme becerileri konusunda
kendini yetersiz olarak algiladigini gosterir (Savasir ve Sahin, 1997). Bu aragtirmada problem ¢6zme becerisi
envanterinin genel giivenirligi 0,817 olarak yiiksek derecede giivenilir bulunmusgtur.

Yilmazlik 6lgegi Giirgdn (2006) tarafindan gelistirilmistir. Olgek Giirkan tarafindan “Grupla Psikolojik
Damismanin Universite Ogrencilerinin Yilmazlik Diizeylerine Etkisi” isimli doktora tezinden tiiretilerek
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gelistirilmistir. Olgek 50 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri “Hig tanimlamiyor (1), Biraz tammliyor
(2), Orta diizeyde tanimliyor (3), Iyi tanimliyor (4), Cok iyi tammliyor (5)” seklinde yapilmakta ve
puanlanmaktadir. Yilmazlik 6l¢eginin 1, 4, 5, 9, 10, 14, 16, 17, 20, 26, 27, 32, 33, 35, 38, 39, 41, 42, 43, 44,
47 ve 49. maddeleri ters kodlanmaktadir. Olgek giiglii olma, girisimci olma, iyimser olma/yasama bagh
olma, iletisim/iliski kurma, O6ngdrii, amaca ulasma, lider olma, arastirict olma olarak sekiz alt boyuttan
olugmaktadir. Alt boyut puanlarindaki artis yilmazligin yiiksekligini, azalma ise yilmazligin diisiikliigiini
gostermektedir. Giirkan oOl¢egin giivenirligini 0.87 olarak bulmustur. Bu arastirmada oOlgegin genel
giivenirligi 0=0.94 olarak yiiksek derecede giivenilir bulunmustur.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 22.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak sayi,
ylizde, ortalama, standart sapma kullanilmistir.

Iki bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda t-testi, ikiden fazla bagimsiz grup
arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirllmasinda Tek yonlii (One way) Anova testi kullanilmustir.
Anova testi sonrasinda farkliliklar1 belirlemek iizere tamamlayict post-hoc analizi olarak Scheffe testi
kullanilmigtir.

Arastirmanin siirekli degiskenleri arasinda nedensellik iligkisini belirlemek iizere; bagimsiz degiskenler
yardimiyla zor elde edilen bagimhi degisken degerini kestirmek igin regresyon analizi uygulanir
(http://www.istatistikanaliz.com/regresyon_analizi.asp).

Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda, %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
3.BULGU VE TARTISMA

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢ozliimii i¢in, arastirmaya katilan elit sporculardan Olgekler yoluyla
toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak
aciklama ve yorumlar yapilmistir.

Olgeklere Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Elit Sporcularin iletisim Becerileri Diizeyi Ortalamasi

N Ort Ss Min. Max.

Iletisim Becerileri 554 100,448 13,546 42,000 125,000

Arastirmaya katilan elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi ortalamasinin (100,448 + 13,546) diizeyde
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Aragtirmaya Katilan Elit Sporcularin Problem C6zme Becerisi Diizeyi Ortalamasi
N Ort Ss Min. Maks.
Problem C6zme Becerisi 554 96,740 17,346 45,000 135,000

Arastirmaya katilan elit sporcularin “problem ¢6zme becerisi” diizeyi ortalamasinin (96,740 + 17,346)
diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Elit Sporcularin Yilmazlik Diizeylerinin Ortalamalari

N Ort Ss Min. Max.
Giiglii Olma 554 64,507 12,616 19,000 90,000
Girisimci Olma 554 31,700 5,702 17,000 45,000
Iyimser Olma/yasama Bagli Olma 554 18,336 4,398 5,000 25,000
Tletisim/iliski Kurma 554 14,394 3,598 4,000 20,000
Ongdrii 554 10,368 2,342 5,000 15,000
Amaca Ulasma 554 14,796 3,605 4,000 20,000
Lider Olma 554 17,912 3,844 6,000 25,000
Arastirict Olma 554 7,370 2,031 2,000 10,000
Genel Yilmazlik Durumu 554 179,383 31,742 66,000 244,000

Arastirmaya katilan elit sporcularin yilmazlik diizeylerinin ortalamalar incelendiginde, “gli¢lii olma * diizeyi
ortalamasinin (64,507 + 12,616); “girisimci olma” diizeyi ortalamasinin (31,700 £ 5,702); “iyimser
olma/yagsama bagli olma” diizeyi ortalamasinin (18,336 =+ 4,398); “iletisim/iliski kurma” diizeyi
ortalamasinin (14,394 + 3,598); “O6ngorii” diizeyi ortalamasinin (10,368 + 2,342); “amaca ulagma” diizeyi
ortalamasinin (14,796 + 3,605); “lider olma” diizeyi ortalamasinin (17,912 + 3,844); “arastirici olma” diizeyi
ortalamasinin (7,370 £ 2,031); “genel yilmazlik” diizeyi ortalamasinin (179,383 + 31,742) diizeyde oldugu
goriilmektedir.
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Iletisim Becerilerinin Yilmazhik Uzerine Etkisinde Problem Coézmenin Araciik Roliine Iliskin
Hiyerarsik Regresyon Analizi

Bu boliimde iletisim becerilerinin yilmazlik iizerine etkisinde problem ¢dzme becerisinin aracilik iligkisine
yonelik analizlere iliskin bulgular verilmistir.

Iletisim Becerilerinin Giiclii Olma Uzerine Etkisinde Problem Cozmenin Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin yilmazlik alt boyutlarindan giiglii olma iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik
roliinii belirlemek iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular
asagida verilmistir.

Tablo 4. iletisim Becerilerinin Giiglii Olma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Roliine iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi Giiclii Olma
Bagimsiz Degisken 1] t p 1] t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 104,494 41,741 0,000
Hetisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,413 -16,227 0,000
F 109,200 263,329
R? 0,164 0,322

Giiclii Olma Giiclii Olma
Bagimsiz Degisken B t p B t p
Sabit 33,019 8,728 0,000 89,039 16,924 0,000
Iletisim Becerileri 0,313 8,398 0,000 0,118 3,331 0,001
Problem C6zme Becerisi - - - -0,376 -13,608 0,000
F 70,526 139,621
R? 0,112 0,334

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu
gorlilmiistiir (R2=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢ézme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile giiglii olma arasindaki iligki belirlemek {izere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=263,329; p=0,000<0.05). Giiclii olma diizeyinin belirleyicisi
olarak problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin) giiglii oldugu goriilmiistiir
(R2=0,322). Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi giiglii olma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,413).

Iletisim becerileri ile gii¢lii olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=70,526; p=0,000<0.05). Gii¢lii olma diizeyinin belirleyicisi olarak iletigim
becerileri degiskenleri ile iligskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R2=0,112). Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi giiglii olma diizeyini arttirmaktadir (3=0,313).

Iletisim becerileri, problem c¢6zme becerisi ile gii¢lii olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=139,621; p=0,000<0.05). Giiglii olma diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik
giiclinlin) giiglii oldugu goriilmiistiir (R2=0,334). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi giiglii olma
diizeyini arttirmaktadir (8=0,118). Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi giiclii olma diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,376).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin gii¢lii olma diizeyi
iizerine etkisi (3=0,313), modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde (3=0,118) azalmaktadir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin giiglii olmaya etkisinde problem ¢dzme becerisinin kismi aracilik rolii
oldugunu gostermektedir.

Tletisim Becerilerinin Girisimci Olma Uzerine Etkisinde Problem Cozmenin Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin y1lmazlik alt boyutlarindan girisimci olma iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik
roliinii belirlemek {izere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmigtir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular
asagida verilmigtir.
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Tablo 5. iletisim Becerilerinin Girisimci Olma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Roliine liskin Hiyerarsik

Problem Cozme Becerisi Girisimci Olma
Bagimsiz Degisken 3 t p [ t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 48,859 42,200 0,000
[letisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,177 -15,056 0,000
F 109,200 226,683
R? 0,164 0,290

Girisimci Olma Girisimci Olma
Bagimsiz Degisken 3 T p [ t p
Sabit 20,287 11,602 0,000 45,508 18,558 0,000
[letisim Becerileri 0,114 6,587 0,000 0,026 1,550 0,122
Problem C6zme Becerisi - - - -0,169 -13,144 0,000
F 43,384 114,830
R? 0,071 0,292

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giicliniin) zayif oldugu
gorlilmiistiir (R2=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢6zme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,520).

Problem ¢ozme becerisi ile girisimei olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=226,683; p=0,000<0.05). Girisimci olma diizeyinin belirleyicisi
olarak problem ¢dzme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giicliniin) giiclii oldugu goriilmiistiir
(R2=0,290). Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi girisimci olma diizeyini azaltmaktadir (3=-
0,177).

Iletisim becerileri ile girisimci olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=43,384; p=0,000<0.05). Girisimci olma diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim
becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R2=0,071). Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi girisimei olma diizeyini arttirmaktadir (8=0,114).

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile girisimci olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=114,830; p=0,000<0.05). Girisimci olma
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi degiskenleri ile iligkisinin
(aciklayicilik giiciliniin) giicli oldugu goriilmiistiir (R2=0,292). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi
girisimci olma diizeyini etkilememektedir (p=0.122>0.05). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi
girisimci olma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,169).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin girisimci olma
diizeyi iizerine etkisi (B=0,114), modele problem ¢dzme becerisi eklendiginde (3=0,122) azalmaktadir. Bu
sonug elit sporcularda iletisim becerilerinin girisimci olmaya etkisinde problem ¢ézme becerisinin kismi
aracilik rolii oldugunu gostermektedir.

iletisim Becerilerinin iyimser Olma/Yasama Bagh Olma Uzerine Etkisinde Problem Cozmenin
Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin y1lmazlik alt boyutlarindan iyimser olma/yasama bagl olma iizerine etkisinde problem
¢ozmenin aracilik roliinii belirlemek {izere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmustir. Regresyon analizlerine
iliskin bulgular asagida verilmistir.

Tablo 6. iletisim Becerilerinin Iyimser Olma/Yasama Bagli Olma Uzerine Etkisinde Problem C6zmenin Aracilik
Roliine iligkin Hiyerarsik Regresyon Analizi
Problem Cozme Becerisi Iyimser Olma/yasama Bagh Olma

Bagimsiz Degisken ] T p [ t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 31,001 34,132 0,000
Hetisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,131 -14,166 0,000
F 109,200 200,684

R? 0,164 0,265

Iyimser Olma/yasama Bagh Olma

Iyimser Olma/yasama Bagh Olma
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Bagimsiz Degisken 1] T p [ t p
Sabit 10,600 7,791 0,000 29,605 15,365 0,000
fletisim Becerileri 0,077 5,737 0,000 0,011 0,822 0,412
Problem C6zme Becerisi | - - - -0,128 -12,606 0,000
F 32,913 100,620

Model (p) 0,000 0,000

R? 0,055 0,265

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giliciiniin) zayif oldugu
goriilmiistiir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (8=-0,520).

Problem ¢ozme becerisi ile iyimser olma/yasama bagli olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlaml1 bulunmustur (F=200,684; p=0,000<0.05). Iyimser olma/yasama
bagli olma diizeyinin belirleyicisi olarak problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik
giiciiniin) giiglii oldugu goriilmiistiir (R%=0,265). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi iyimser
olma/yasama bagli olma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,131).

Iletisim becerileri ile iyimser olma/yasama bagli olma arasindaki iliski belirlemek {izere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=32,913; p=0,000<0.05). Iyimser olma/yasama bagli olma
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giicliniin) zayif
oldugu goriilmiistiir (R?=0,055). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi iyimser olma/yasama bagli olma
diizeyini arttirmaktadir (3=0,077).

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile iyimser olma/yasama bagli olma arasindaki iliski belirlemek
iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=100,620; p=0,000<0.05). lyimser
olma/yagama bagli olma diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi
degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) gii¢lii oldugu gériilmiistiir (R?=0,265). Elit sporcularin
iletisim becerileri diizeyi iyimser olma/yagama bagli olma diizeyini etkilememektedir (p=0.412>0.05). Elit

sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi iyimser olma/yasama bagli olma diizeyini azaltmaktadir (3=-
0,128).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin iyimser olma/yasama
baghh olma diizeyi tzerine etkisinin modele problem ¢dzme becerisi eklendiginde ortadan kalktigi
belirlenmistir. Bu sonug elit sporcularda iletisim becerilerinin iyimser olma/yagama bagli olmaya etkisinde
problem ¢dzme becerisinin tam aracilik rolii oldugunu gdostermektedir.

iletisim Becerilerinin iletisim/iliski Kurma Uzerine Etkisinde Problem C6zmenin Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin yilmazlik alt boyutlarindan iletisim/iliski kurma {izerine etkisinde problem ¢ézmenin
aracilik roliinii belirlemek iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerine iliskin
bulgular asagida verilmistir.

Tablo 7. iletisim Becerilerinin Iletisim/iliski Kurma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Roliine Iliskin
Hiyerarsik Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi iletisim/iliski Kurma
Bagimsiz Degisken B t p [ t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 | 24,332 32,277 0,000
Iletisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 | - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,103 -13,394 0,000
F 109,200 179,396
R? 0,164 0,244

Tletisim/iliski Kurma Tletisim/iliski Kurma
Bagimsiz Degisken 1] T p [i] t p
Sabit 6,777 6,170 0,000 20,819 13,084 0,000
Tletisim Becerileri 0,076 6,998 0,000 0,027 2,504 0,013
Problem C6zme Becerisi - - - -0,094 -11,279 0,000
F 48,970 93,688
R? 0,080 0,251
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Iletisim becerileri ile problem ¢6zme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giliciiniin) zayif oldugu
goriilmiistiir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (8=-0,520).

Problem ¢ozme becerisi ile iletisim/iliski kurma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=179,396; p=0,000<0.05). iletisim/iliski kurma diizeyinin
belirleyicisi olarak problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) giiglii oldugu
goriilmiistiir (R?=0,244). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi iletisim/iliski kurma diizeyini
azaltmaktadir (=-0,103).

Iletisim becerileri ile iletisim/iliski kurma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=48,970; p=0,000<0.05). iletisim/iliski kurma diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik gliciiniin) zayif oldugu
goriilmiistir (R?=0,080). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi iletisim/iliski kurma diizeyini
arttirmaktadir (8=0,076).

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2018

[letisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile iletisim/iliski kurma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=93,688; p=0,000<0.05). iletisim/iliski kurma
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin
(agiklayicilik giiciiniin) giiclii oldugu gériilmiistir (R>=0,251). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi
iletisim/iligki kurma diizeyini arttirmaktadir (8=0,027). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi
iletisim/iligki kurma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,094).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin iletisim/iliski kurma
diizeyi iizerine etkisi (3=0,076), modele problem ¢dzme becerisi eklendiginde (3=0,027) azalmaktadir. Bu
sonug elit sporcularda iletisim becerilerinin iletisim/iligki kurmaya etkisinde problem ¢dzme becerisinin
kismi aracilik rolii oldugunu gostermektedir.

Iletisim Becerilerinin Ongorii Uzerine Etkisinde Problem Coézmenin Aracilik Rolii

[letisim becerilerinin yilmazlik alt boyutlarindan 6ngérii iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik roliinii
belirlemek iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmigtir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular asagida
verilmistir.

Tablo 8. iletisim Becerilerinin Ongbrii Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Roliine iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi Ongorii
Bagimsiz Degisken B T p i} t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 16,451 32,917 0,000
Iletisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,063 -12,365 0,000
F 109,200 152,888
R? 0,164 0,215

Ongorii Ongorii
Bagimsiz Degisken B T p ] t p
Sabit 4,904 6,928 0,000 13,046 12,448 0,000
fletisim Becerileri 0,054 7,788 0,000 0,026 3,684 0,000
Problem C6zme Becerisi - - - -0,055 -9,928 0,000
F 60,651 84,972
R? 0,097 0,233

fletisim becerileri ile problem ¢ézme becerisi arasindaki iliski belirlemek {izere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giicliniin) zayif oldugu
goriilmiistiir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (8=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile 6ngorii arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=152,888; p=0,000<0.05). Ongérii diizeyinin belirleyicisi olarak problem
¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) gii¢lii oldugu gériilmiistiir (R?=0,215). Elit
sporcularin problem ¢6zme becerisi diizeyi 6ngorii diizeyini azaltmaktadir (3=-0,063).
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Iletisim becerileri ile ongorii arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (F=60,651; p=0,000<0.05). Ongérii diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri
degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R?=0,097). Elit sporcularin
iletisim becerileri diizeyi 6ngorii diizeyini arttirmaktadir (3=0,054).

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2018

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile 6ngorii arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=84,972; p=0,000<0.05). Ongorii diizeyinin belirleyicisi
olarak iletisim becerileri, problem ¢ézme becerisi degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giliciiniin) giiclii
oldugu goriilmiistiir (R?=0,233). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi 6ngérii diizeyini arttirmaktadir
(3=0,026). Elit sporcularin problem ¢6zme becerisi diizeyi 6ngorii diizeyini azaltmaktadir (3=-0,055).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin 6ngorii diizeyi
iizerine etkisi (3=0,054), modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde (3=0,026) azalmaktadir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin 6ngoriiye etkisinde problem ¢6zme becerisinin kismi aracilik rolii oldugunu
gostermektedir.

Iletisim Becerilerinin Amaca Ulasma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Rolii

[letisim becerilerinin yilmazlik alt boyutlarindan amaca ulasma iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik
roliinii belirlemek iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerine iligkin bulgular
asagida verilmistir.

Tablo 9. Iletisim Becerilerinin Amaca Ulagsma Uzerine Etkisinde Problem C6zmenin Aracilik Roliine Iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analizi

Problem Cézme Becerisi Amaca Ulagsma
Bagimsiz Degisken [i] t p i) t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 25,209 33,893 0,000
Iletisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem Cdzme Becerisi - - - -0,108 -14,223 0,000
F 109,200 202,291
R? 0,164 0,267

Amaca Ulagsma Amaca Ulagsma
Bagimsiz Degisken [ T p [ t p
Sabit 8,358 7,500 0,000 23,940 15,175 0,000
Iletisim Becerileri 0,064 5,829 0,000 0,010 0,912 0,362
Problem Cdzme Becerisi - - - -0,105 -12,623 0,000
F 33,981 101,531
R? 0,056 0,267

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giliciiniin) zayif oldugu
goriilmiistir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile amaca ulagma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=202,291; p=0,000<0.05). Amaca ulagsma diizeyinin belirleyicisi
olarak problem ¢ozme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) gii¢lii oldugu goriilmiistiir
(R?>=0,267). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi amaca ulasma diizeyini azaltmaktadir (B=-
0,108).

Iletisim becerileri ile amaca ulasma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlaml1 bulunmustur (F=33,981; p=0,000<0.05). Amaca ulagma diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim
becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giicliniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R?=0,056). Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi amaca ulagsma diizeyini arttirmaktadir (3=0,064).

Iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi ile amaca ulasma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=101,531; p=0,000<0.05). Amaca ulasma
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin
(agiklayicilik giiciiniin) giiclii oldugu goriilmiistiir (R?=0,267). Elit sporcularm iletisim becerileri diizeyi
amaca ulagsma diizeyini etkilememektedir (p=0.362>0.05). Elit sporcularin problem ¢6zme becerisi diizeyi
amaca ulagma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,105).
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Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin amaca ulagsma diizeyi
iizerine etkisinin modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde ortadan kalktigi belirlenmistir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin amaca ulagsmaya etkisinde problem ¢ézme becerisinin tam aracilik rolii
oldugunu gostermektedir.

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2018

Iletisim Becerilerinin Lider Olma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin yilmazlik alt boyutlarindan liderlik olma iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik
roliinii belirlemek iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular
asagida verilmistir.

Tablo 1. letisim Becerilerinin Lider Olma Uzerine Etkisinde Problem C6zmenin Aracilik Roliine iliskin Hiyerarsik

Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi Lider Olma
Bagimsiz Degisken 1] t p 1] t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 28,599 35,585 0,000
Hetisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,110 -13,510 0,000
F 109,200 182,511
R? 0,164 0,247

Lider Olma Lider Olma
Bagimsiz Degisken 1] T p 1] t p
Sabit 10,772 9,088 0,000 26,464 15,541 0,000
Iletisim Becerileri 0,071 6,078 0,000 0,016 1,422 0,156
Problem C6zme Becerisi - - - -0,105 -11,777 0,000
F 36,948 92,435
R? 0,061 0,249

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (ag¢iklayicilik giicliniin) zayif oldugu
goriilmiistiir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile lider olma arasindaki iliski belirlemek {izere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=182,511; p=0,000<0.05). Lider olma diizeyinin belirleyicisi olarak problem
¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) gii¢lii oldugu goriilmiistiir (R?=0,247). Elit
sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi lider olma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,110).

Iletisim becerileri ile lider olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=36,948; p=0,000<0.05). Lider olma diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim
becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R?=0,061). Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi lider olma diizeyini arttirmaktadir (38=0,071).

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile lider olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=92,435; p=0,000<0.05). Lider olma diizeyinin belirleyicisi
olarak iletisim becerileri, problem ¢ézme becerisi degiskenleri ile iligskisinin (agiklayicilik giiciiniin) giiclii
oldugu goriilmiistiir (R?>=0,249). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi lider olma diizeyini
etkilememektedir (p=0.156>0.05). Elit sporcularin problem ¢6zme becerisi diizeyi lider olma diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,105).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin lider olma diizeyi
iizerine etkisinin modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde ortadan kalktig1 belirlenmistir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin lider olmaya etkisinde problem ¢dzme becerisinin tam aracilik roli
oldugunu gostermektedir.

iletisim Becerilerinin Arastirict Olma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracihk Rolii

fletisim becerilerinin y1lmazlik alt boyutlarindan arastirici olma iizerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik
roliinii belirlemek tizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular
asagida verilmistir.
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Tablo 2. letisim Becerilerinin Arastirict Olma Uzerine Etkisinde Problem Cézmenin Aracilik Roliine iliskin Hiyerarsik
Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi Arastirict Olma
Bagimsiz Degisken 3 t p [ t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 11,820 26,243 0,000
Tletisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -0,046 -10,037 0,000
F 109,200 100,743
R? 0,164 0,153

Arastirict Olma Arastirict Olma
Bagimsiz Degisken 3 t p [ t p
Sabit 3,891 6,183 0,000 10,140 10,644 0,000
Tletisim Becerileri 0,035 5,578 0,000 0,013 2,000 0,046
Problem C6zme Becerisi - - - -0,042 -8,383 0,000
F 31,111 52,645
R? 0,052 0,157

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem g¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giliciiniin) zayif oldugu
goriilmiistir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (3=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile arastirici olma arasindaki iligki belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=100,743; p=0,000<0.05). Arastirici olma diizeyinin belirleyicisi
olarak problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir
(R?=0,153). Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi arastirict olma diizeyini azaltmaktadir (B=-
0,046).

fletisim becerileri ile arastiric1 olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=31,111; p=0,000<0.05). Arastiric1 olma diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim
becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicihik giiciiniin) zayif oldugu gériilmiistiir (R?=0,052). Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi arastirici olma diizeyini arttirmaktadir (8=0,035).

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile arastirici olma arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=52,645; p=0,000<0.05). Arastirici olma
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢6zme becerisi degiskenleri ile iligkisinin
(agiklayicihik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R?=0,157). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi
arastirict olma diizeyini arttirmaktadir (8=0,013). Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi arastirici
olma diizeyini azaltmaktadir (3=-0,042).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin aragtirici olma
iizerine etkisi (3=0,035), modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde (3=0,013) azalmaktadir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin arastirict olmaya etkisinde problem ¢dzme becerisinin kismi aracilik rolii
oldugunu gostermektedir.

Tletisim Becerilerinin Genel Yilmazhk Uzerine Etkisinde Problem Cozmenin Aracilik Rolii

Iletisim becerilerinin genel yilmazlik {izerine etkisinde problem ¢dzmenin aracilik roliinii belirlemek iizere
hiyerarsik regresyon analizi uygulanmigtir. Regresyon analizlerine iliskin bulgular agagida verilmistir.

Tablo 3. Iletisim Becerilerinin Genel Yilmazlik Uzerine Etkisinde Problem Cozmenin Aracilik Roliine fliskin
Hiyerarsik Regresyon Analizi

Problem Cozme Becerisi Genel Yilmazhk
Bagimsiz Degisken 1] t p [} t p
Sabit 149,012 29,523 0,000 290,764 48,868 0,000
Tletisim Becerileri -0,520 -10,450 0,000 - - -
Problem C6zme Becerisi - - - -1,151 -19,018 0,000
F 109,200 361,674
R? 0,164 0,395

Genel Yilmazhk Genel Yilmazhk
Bagimsiz Degisken 1] t p [} t p
Sabit 98,608 10,385 0,000 258,560 20,629 0,000
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[letisim Becerileri 0,804 8,584 0,000 0,246 2,914 0,004
Problem C6zme Becerisi - - - -1,073 -16,310 0,000
F 73,683 187,535

R? 0,116 0,403

Iletisim becerileri ile problem ¢dzme becerisi arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=109,200; p=0,000<0.05). Problem ¢6zme becerisi diizeyinin
belirleyicisi olarak iletisim becerileri degiskenleri ile iligkisinin (agiklayicilik giicliniin) zayif oldugu
goriilmiistiir (R?=0,164). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢dzme becerisi diizeyini
azaltmaktadir (8=-0,520).

Problem ¢6zme becerisi ile genel yilmazlik arasindaki iligki belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=361,674; p=0,000<0.05). Genel yilmazlik diizeyinin belirleyicisi
olarak problem ¢ozme becerisi degiskenleri ile iliskisinin (ac¢iklayicilik giiciiniin) gii¢lii oldugu goriilmiistiir
(R?=0,395). Elit sporcularin problem ¢ozme becerisi diizeyi genel yilmazlik diizeyini azaltmaktadir (B=-
1,151).

Iletisim becerileri ile genel y1lmazlik arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=73,683; p=0,000<0.05). Genel yilmazlik diizeyinin belirleyicisi olarak
iletisim becerileri degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir (R?=0,116).
Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi genel yilmazlik diizeyini arttirmaktadir (3=0,804).

Iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi ile genel yilmazlik arasindaki iliski belirlemek {izere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=187,535; p=0,000<0.05). Genel yilmazlik
diizeyinin belirleyicisi olarak iletisim becerileri, problem ¢dzme becerisi degiskenleri ile iligkisinin
(agiklayicilik giiciiniin) oldugu goriilmiistiir (R?>=0,403). Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi genel
yilmazlik diizeyini arttirmaktadir (8=0,246). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi genel yilmazlik
diizeyini azaltmaktadir (3=-1,073).

Yapilan hiyerarsik regresyon analizleri sonucunda elit sporcularin iletisim becerilerinin yilmazlik tizerine
etkisi (B=0,804), modele problem ¢6zme becerisi eklendiginde (3=0,246) azalmaktadir. Bu sonug elit
sporcularda iletisim becerilerinin yilmazliga etkisinde problem ¢dzme becerisinin kismi aracilik rolii
oldugunu gostermektedir.

4.SONUC VE ONERILER

Bu calisma, elit sporcularin iletisim becerilerinin yilmazlik diizeyi iizerinde etkisini belirlerken problem
¢Ozmenin aracilik diizeyini arastirmak amaciyla olusturulmustur.

Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi problem ¢6zme becerisi diizeyini azaltmaktadir (Tablo 8). Nacar
(2010) tarafindan yapilan benzer bir calismada Ogretmenlerin iletisim becerileri ile kisilerarasi problem
¢dzme becerileri arasinda anlaml bir iliski oldugu bulunmustur. iletisim becerileri arttik¢a problem ¢ézme
de problem yasanabilecegi olgusu iizerinde duruldugu dikkat cekmektedir.

Problem ¢ozme becerisi diizeyi giiclii olma diizeyini azaltmaktadir (Tablo 4). Elit sporcularda iletisim
becerilerinin gii¢lii olmaya etkisinde problem ¢6zme becerisinin aracilik rolii dikkat ¢ekmistir. Literatiirde,
Yilmaz (2011) tarafindan gergeklestirilen bir aragtirmada okul &ncesi 0gretmenlerinin iletisim becerileri,
problem ¢6zme becerileri ve empatik egilim diizeyleri arasinda anlaml iliskiler tespit edilmistir. letisim
becerileri ile problem ¢6zme arasindaki iligki bu a¢idan anlamli goriilmektedir.

Baska bir ¢alismada da, katilimcilarin iletisim becerileri ile problem ¢6zme becerileri arasinda pozitif yonde
anlaml bir iliski saptandigi goriilmektedir (Piji, 2012). Elit sporcularin problem ¢ézme becerisi diizeyi
iyimser olma/yasama bagli olma diizeyini azaltiyor olmasi yani sira elit sporcularin iletisim becerileri
diizeyinin iyimser olma/yasama bagli olma diizeyini arttirdig1 sonucu 6nem tasimaktadir. Ayn1 zamanda, elit
sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi iyimser olma/yasama bagli olma diizeyini azaltmaktadir.
Literatiirde bu konuya dair ¢aligmalarin kisitli oldugu goriilmektedir. Bunlardan birinde; Augusto Landa ve
meslektaglarinin (2008) hemsirelerle calistig1 goriilmektedir. Elde ettikleri bulgular incelendiginde; duygusal
zekas1 yiliksek olan hemsirelerin problem ¢dzme becerilerinin de arttigi bulgusu bu ¢alisma bulgulari ile
paraleldir. Aym1 zamanda duygusal zekasi yiiksek hemsirelerin stres diizeylerini azaltmalari i¢in uygun
stratejiler belirleyebildikleri saptanmustir. Benzer sekilde, ismen’in (2001) iiniversite 6grencilerinde duygusal
zeka ile problem ¢dzme becerisi algis1 arasindaki iliskiyi inceledigi goriilmektedir. Ilgili arastirmada da
duygusal zeka seviyesi arttikga problem ¢ézme becerisi algisinda da artis oldugu bulunmustur. Sporcular igin
caligma bulgularimin farkli olmasi sonucu iletisim becerilerinin daha biiyiik 6nem tasidigini disiindiirebilir..
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Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi iletisim/iliski kurma diizeyini arttirmaktadir (Tablo 7). Bilindigi
iizere, duygusal olgunluk, kisinin kendi duygularini anlamasi ve yasam diizeyini maksimize edebilecek
sekilde diizenlemesi, baskalarinin duygulari i¢in empati yapabilmesi olarak ifade edilmektedir (Dilekman vd.
2008). Elde edilen bulgulara gore Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi iletisim/iligki kurma
diizeyini azaltmaktadir. Algilamalarin yanlh taraflari ve biligsel kapasitelerinin farkinda olan kisilerin kendi
sinirlarii daha iyi bildigi kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda daha objektif bakis agisina sahip olduklar
goriilmektedir. Kisinin hem kendi, hem digerlerine ve onlarla olan iletisimlerine yonelik deger yargilarini da
iyi saptamak ve anlamak iletisim siirecini dogru degerlendirmeyi miimkiin kilacaktir (Ozer, 2000). Bu
baglamda sporcular i¢in arttirilmasi gereken bir olgu oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi Ongorii diizeyini azaltmaktadir (Tablo 8). Literatiirde,
Salovey ve Mayer’in (1990) belirttigi iizere; duygusal zeka adaptif olmaya dair becerileri, duygular1 anlayip
yorumlayabilmeyi ve ifade edebilme niteligini etkileyen bir olgudur. Boylelikle, duygularin diizenlenmesini
ve hayatta karsilasan problemlerin ¢6ziimii i¢in duygularin olumlu kullanabilme niteliklerini etkileyecektir.
Bu baglamda pozitif bir iligski beklenmis ve elde edilen bulgu sasirtict olmustur.

Elit sporcularin iletisim becerileri diizeyi lider olma diizeyini arttirmaktadir (Tablo 10). Problem ¢6zme
becerisi diizeyi lider olma diizeyini azaltmaktadir. Literatiirde, Cetinkaya (2011) tarafindan gergeklestirilen
bir ¢aligmada tniversite 0grencileri katilimcilar olarak belirlenmistir. Katilimcilarin duygusal zekalari ile
iletisim becerileri arasindaki iligkinin karsilagtirildig: ¢aligmada duygusal zeka ve iletisim becerileri boyutlari
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Benzer bir arastirmada Giirsimsek (2008)
katilimcilarin duygusal zeka diizeyleri ve iletisim becerileri diizeyi arasinda olumlu yonde anlamli bir iligki
oldugunu belirtmistir. Austin ve ark. (2005), katilimcilarinin duygusal zeka ve iletisim becerilerini
karsilagtirdigi ¢alisma bulgusunda, yiiksek duygusal zekdya sahip 6grencilerin iletisim becerileri ile ilgili
olumlu duygularimi bildirdiklerini belirtmistir

Elde edilen bulgulara gore, elit sporcularin problem ¢dzme becerisi diizeyi genel yilmazlik diizeyini
azaltmaktadir (Tablo 8). Bu a¢idan Benard’in (1997) ifade ettikleri 6nem tagimaktadir. Arastirmasinda,
katilimcilarda yilmazligin gelismesinde okulun sosyal yetkinlik, problem c¢dzme becerileri, elestirel
diisiinebilme, bagimsizlik ve amag¢ duygusunu kazandirmasi gerekliligini ifade etmistir. Boylelikle iletigim
becerileri ile yilmazlik iliskili olarak artis gosterecektir. Bu agidan elde edilen su bulgu onemlidir: Elit
sporcularin iletisim becerileri diizeyi genel yilmazlik diizeyini arttirmaktadir. Literatiirde, distan kontrol
odaklilik, problem ¢dzme becerisi, 6grenilmis c¢aresizlik ve umutsuzluk ise yilmazlik ile olumsuz yonde
iligkili oldugu ifade edilmektedir. Biiylikoztirk (2013) bu baglamda gergeklestirdigi c¢alismasinda;
yilmazligin, problem ¢ézememe ile -.79, 6grenilmis giicliiliik ile. 76, umutsuzluk ile -.67, distan kontrol
odag ile -.44, iligkili oldugu ifade edilmistir. Ayni zamanda; elit sporcularin problem ¢6zme becerisi diizeyi
genel yilmazlik diizeyini azaltmaktadir.

Sporcularin egitim gordiikleri kurumlardan baslayarak yer aldiklari biitiin orgiitlerde hizmet ici egitim
programlarini olusturma ve bu programlar dahilinde 6zellikle iletisim, duygularin yonetilmesi dolayisiyla
duygusal zeka ve iletisim becerileri konularina yer vermek onerilmektedir.

Problem ¢6zme becerilerinin arttirllmasina dair ek c¢aligmalarin da programa dahil olmasi faydali
gorlinmektedir. Bu iic ana degiskenin biraradali§i ve birbirini etkiliyor oldugu kanitlandigindan birine
yonelik egitimin digerine de fayda saglayacagi kabul edilebilir.
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